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MESSAGE DE o
BIENVENUE

BIENVENUE A VOTRE GUIDE AEROPLAN POUR DEBUTANTS

Bienvenue d votre Guide Aéroplan pour débutant, congu par Le Travelogist !

Que vous commenciez votre parcours avec Aeroplan ou que vous souhaitiez
tirer davantage de valeur de vos points existants, ce guide vous aidera & :

e Comprendre les bases du programme Aeroplan
e Apprendre & accumuler et & échanger des points stratégiquement

e Débloquer les avantages et priviléges du statut Elite

Chez Le Travelogist, nous croyons que les voyages intelligents commencent
par la connaissance et une bonne stratégie. Ce guide vous donnera la
confiance nécessaire pour réserver des vols, maximiser vos récompenses et
voyager plus intelligemment — gréce aux puissants partenariats aériens
d'Aeroplan.

Vous trouverez également:

e Des instructions étape par étape pour les nouveaux membres
e Des conseils et des exemples pour accélérer l'obtention de votre statut Elite

e Une feuille de suivi de fidélité pour surveiller vos points, SQM, SQS et SQD

Bienvenue & bord — votre aventure avec Aeroplan commence ici !

L'équipe Le Travelogist

www.letravelogist.com



I iNTRODUCTION

LE PROGRAMME DE FIDELITE AEROPLAN

Le programme de fidélité Aéroplan est 'un des programmes de fidélité aériens
les plus puissants en Amérique du Nord. Il permet aux voyageurs d'accumuler
et d'échanger facilement des points auprés d'Air Canada et des partenaires de
Star Alliance.

Que vous soyez un voyageur fréquent ou débutant, Aeroplan transforme vos
dépenses en expériences de voyage inoubliables — des courts trajets aux vols
internationaux en classe affaires.

Points clés : Aeroplan est gratuit, ouvert a tous dans le monde entier, et vous
connecte ¢ plus de 1300 destinations via le réseau Star Alliance — la plus

grande alliance aérienne mondiale.

www.letravelogist.com



DEBUTER AVEC &
AEROPLAN

DEBUTER AVEC AEROPLAN

Commencer avec Aeroplan est rapide, gratuit et immédiatement avantageux.
Suivez ces quatre étapes :

e Inscrivez-vous gratuitement sur aircanada.com/aeroplan

e Téléchargez l'application Air Canada pour suivre vos points, réserver des
vols et gérer votre compte

e Associez toujours votre numéro Aeroplan & chaque réservation

e Activez le Partage familial pour regrouper les points avec jusqu'a 8
membres de la famille

ASTUCE PRO : CONFIGUREZ VOTRE NUMERO AEROPLAN DANS CHAQUE APPLICATION D'AIRLINE,
PROFIL D'HOTEL ET PORTAIL DE CARTE DE CREDIT DES AUJOURD'HUL. LES POINTS DES

RESERVATIONS PASSEES NON ASSOCIEES PEUVENT SOUVENT ETRE RECLAMES
RETROACTIVEMENT DANS LES 6 MOIS.

www.letravelogist.com



I CHAPITRE 1

COMPRENDRE LES POINTS AEROPLAN

Aéroplan suit vos activités a travers plusieurs indicateurs :

Points Aéroplan - Accumulés gréce aux vols, cartes de crédit, eStore et
partenaires. Utilisés pour réserver des vols ou des surclassements.

sQM (Milles de Qualification Statut) - Basés sur la distance parcourue et la
classe tarifaire.

sQs (Segments de Qualification Statut) » Nombre de segments de vol
effectués. Idéal pour les courts trajets fréquents.

sQD (Dollars de Qualification Statut) - Montant dépensé sur les tarifs
admissibles. Garantit que le statut reflete vos dépenses réelles.

Exemple : Un vol aller-retour Toronto — Vancouver peut rapporter :

4200 sQM
28Qs
650 $ SQD

4 000+ points Aéroplan (selon la classe tarifaire)

Comprendre ces quatre indicateurs est essentiel. Vous devez atteindre des
seuils minimaux en SQM ou SQS ET en SQD pour vous qualifier d chaque

niveau de statut Elite.

www.letravelogist.com



B cHAPITRE 2

NIVEAUX DE STATUT ELITE AEROPLAN

Avant d'atteindre ou de conserver un statut Elite, comprenez comment

Aeroplan mesure votre progression. Chaque vol contribue de trois fagons
différentes : SQM, SQS et SQD.

NIVEAU QUALIFICATION
25 25 000 sQM
000 ou25SQS +3
000 $ sQD
35 35 000 sQM
000 ou35SQS +4
000 $ sQD
50 50 000 SQM
000 ou 50 SQS +
6000 $ sQD
75 75 000 sQM
000 ou75SQs +9
000 $ sQD
Super 100 000 sQM
Elite ou 100 SQS +
20000 $ sQD

AVANTAGES PRINCIPAUX

Enregistrement et
embarquement prioritaires, 2
bagages gratuits,
eSurclassements

Tous les avantages 25 000 +

acces aux salons

Tous les avantages 35 000 +
sieges préférés

Tous les avantages 50 000 +
eSurclassements bonifiés

Tous les avantages 75 000 +
service de conciergerie

AVANTAGES SUPPLEMENTAIRES

5 crédits eSurclassement,
Salon Feuille d'érable,
Statut Argent Star Alliance

10 crédits eSurclassement,
bagages prioritaires, Statut
Or Star Alliance

15 crédits eSurclassement,
acces salons Virgin
Australia

20 crédits eSurclassement,

Récompenses Priorité

30 crédits eSurclassement,
service complet Priorité

ATTEIGNEZ LE STATUT ELITE PLUS RAPIDEMENT EN VOYAGEANT PLUS SOUVENT, EN
RESERVANT DES CLASSES TARIFAIRES SUPERIEURES OU EN UTILISANT DES CARTES DE CREDIT

CO-MARQUEES AEROPLAN POUR ACCUMULER DES DOLLARS DE QUALIFICATION SUR VOS
ACHATS QUOTIDIENS.

www.letravelogist.com
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B cHAPITRE 3

COMMENT ACCUMULER DES POINTS AEROPLAN

Vous n'avez pas besoin de prendre l'avion chaque semaine pour accumuler
des points. Voici comment en gagner sans méme embarquer :

Vols

e Accumulez des points lorsque vous voyagez avec Air Canada ou ses
partenaires Star Alliance

e Le prix de votre billet, la classe tarifaire et la destination influencent le
nombre de points accumulés

Cartes de crédit

e Utilisez des cartes co-marquées comme les cartes Amex, TD ou CIBC
Aeroplan

e Accumulez des points sur vos achats quotidiens : épicerie, factures,
restaurants, voyages

Achats en ligne (eBoutique Aeroplan)

e Magasinez chez Apple, Sephora, Dyson et bien d'autres via 'eBoutique
Aeroplan

e Accumulez des points bonis — combinez avec les récompenses de votre
carte de crédit

Partenaires hételiers et de location de voitures

e Réservez avec Marriott, Hilton, Avis, Budget et plusieurs autres partenaires

Partage familial

e Combinez vos points avec jusqu'd 8 membres de votre famille pour
accumuler et échanger plus rapidement

e Aucuns frais ni restrictions

Les cartes de crédit sont la fagon la plus rapide de constituer votre solde

Aeroplan. Les primes de bienvenue de 40 000 a 75 000+ points peuvent
financer un vol en classe affaires avant méme votre premier vol admissible.

www.letravelogist.com



W cHAPITRE 4

COMMENT ECHANGER DES POINTS AEROPLAN

e Billets Prime: Réservez des vols auprés de plus de 45 partenaires aériens

o Surclassements : Utilisez les eSurclassements + points pour passer de la
classe économique d la classe affaires

e Séjours d I'hdtel et locations de voiture — valeur moindre par point, mais
possibles

e Echange familial pour les voyages en groupe

Aéroplan utilise une tarification dynamique pour Air Canada, mais des
tableaux de primes fixes pour les partenaires — les « sweet spots » se trouvent
donc souvent chez les partenaires internationaux.

Meilleurs Sweet Spots de Rédemption

ITINERAIRE PARTENAIRE CLASSE POINTS APPROXIMATIFS
Canada - Europe Lufthansa / SWISS Affaires 55 000-70 000
Canada - Asie ANA [ Singapore Affaires 65 000—-80 000
Canada - Japon ANA Affaires 55 000-65 000
Ameérique du Nord Air Canada Economique 12 500-25 000

MEILLEURE REDEMPTION : CLASSE AFFAIRES INTERNATIONALE SUR LES COMPAGNIES

PARTENAIRES STAR ALLIANCE VIA LES TARIFS FIXES D'AEROPLAN. 55 000-70 000 POINTS
PEUVENT REMPLACER UN BILLET EN ESPECES DE 4 000 $ A 7 000 $.

www.letravelogist.com
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W cHAPITRE 5

ASTUCES POUR MAXIMISER AEROPLAN

e Réservez les compagnies partenaires pour des sweet spots & points fixes en
cabines supérieures

e Planifiez & 'avance pour une meilleure disponibilité des primes — réservez 6
& 11 mois & l'avance

e Utilisez 'eBoutique Aeroplan pour vos achats en ligne quotidiens

e Combinez les primes de cartes de crédit + les vols pour atteindre le statut
plus rapidement

® Suivez vos SQM, SQS et SQD tout au long de 'année avec la Feuille de suivi
de fidélité

e Surveillez les offres promotionnelles Aeroplan — les événements & points
doubles sont fréquents

e Utilisez les escales : Aeroplan permet une escale gratuite sur de nombreux
billets Prime internationaux

Astuce escale : Aeroplan permet une escale gratuite sur les billets Prime
internationaux. Toronto - escale a Francfort - autre destination européenne

— pour le méme nombre de points qu‘un billet simple.

www.letravelogist.com
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W cHAPITRE 6

PARTENAIRES AERIENS AEROPLAN & STAR ALLIANCE

Aéroplan fait partie de Star Alliance, vous connectant & plus de 1 300
destinations dans le monde via plus de 45 partenaires aériens.
REGION PRINCIPAUX PARTENAIRES MEILLEURES ROUTES

Europe Lufthansa, SWISS, Austrian, Hubs Francfort, Zurich, Vienne
Brussels, TAP

Asie Singapore Airlines, ANA, Thai, Singapour, Tokyo, Bangkok
EVA Air
Amériques United Airlines, Copa, Avianca Domestique américain,

Ameérique latine
Moyen-Orient | Turkish Airlines, Ethiopian Hubs Istanbul, Addis-Abeba

Afrique

Cette portée mondiale vous permet déchanger des points au-deld d'Air
Canada — souvent avec une meilleure valeur par point grdce aux tableaux de
primes fixes des partenaires.

MEILLEURE REDEMPTION PARTENAIRE : CLASSE AFFAIRES ANA VERS LE JAPON —

CONSTAMMENT CONSIDEREE COMME L'UN DES MEILLEURS PRODUITS EN CLASSE AFFAIRES AU
MONDE, RESERVABLE AVEC LES POINTS AEROPLAN AUX TARIFS FIXES PARTENAIRES.

www.letravelogist.com
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W cHAPITRE 7

ESURCLASSEMENTS : COMMENT GA FONCTIONNE

Les eSurclassements sont un avantage puissant pour les membres Elite
d'Aeroplan. Ils vous permettent de passer de la Classe économique ou Classe
économique supérieure & la Classe affaires en utilisant des crédits
eSurclassement combinés & un petit nombre de points Aeroplan.

STATUT ESURCLASSEMENTS ANNUELS AVANTAGE CLE

25000 5 crédits Routes limitées, selon disponibilité

35000 10 crédits Plus de routes, meilleure priorité

50 000 15 crédits Priorité élevée, réseau plus large

75 000 20 crédits eSurclassements bonifiés, priorité maximale
Super Elite 30 crédits Priorité totale, disponibilité maximale

ASTUCE PRO : COMBINEZ LES ESURCLASSEMENTS AVEC DES TARIFS LATITUDE OU CLASSE

ECONOMIQUE SUPERIEURE POUR VOYAGER EN CLASSE AFFAIRES A UNE FRACTION DU PRIX
COMPTANT. C'EST LA MEILLEURE STRATEGIE DE SURCLASSEMENT D'AEROPLAN.

www.letravelogist.com



PLAN D'ACTION -
RAPIDE

PLAN D'ACTION RAPIDE

v Inscrivez-vous gratuitement & Aeroplan sur aircanada.com/aeroplan

v Obtenez une carte de crédit co-marquée Aeroplan (Amex, TD ou CIBC)

v Configurez le Partage familial avec jusqu'd 8 membres de votre foyer

v Activez votre compte eBoutique Aeroplan et magasinez en ligne pour
obtenir des points bonis

v Planifiez un vol pour accumuler des points et des crédits eSurclassement
simultanément

v Téléchargez la Feuille de suivi de fidélité pour surveiller vos SQM, SQS et SQD

v Réservez un appel stratégique gratuit avec Le Travelogist pour un plan de
route Aeroplan personnalisé

Ressources Utiles

aircanada.com/aeroplan — Inscrivez-vous et gérez votre compte

Téléchargez l'application Air Canada — suivez vos points, réservez, gérez vos
surclassements

Explorez les partenaires Star Alliance sur staralliance.com

Inscrivez-vous aux promotions et offres bonifiées via votre tableau de bord
Aeroplan

Réservez une session de mentorat fidélité avec Le Travelogist

www.letravelogist.com



RESUME & =
CONCLUSION

RESUME DU GUIDE AEROPLAN

Ce guide vous a présenté une introduction compléte & Aeroplan, notamment

e Comment accumuler et échanger des points efficacement
e La signification de SQM, SQS, SQD et les cing niveaux de statut Elite

e Lutilisation stratégique des cartes de crédit et de 'eBoutique Aeroplan pour
accélérer 'laccumulation

e L'avantage des partenaires Star Alliance pour les sweet spots en cabines
supérieures

e L'utilisation des eSurclassements pour accéder & la Classe Affaires &

moindre colt
e Un plan d'action clair pour démarrer rapidement
Voyager, c'est bien plus que daller du point A au point B — c'est maximiser
chaque mille, chaque surclassement, chaque privilege. Avec la bonne

stratégie Aeroplan, votre prochain vol peut étre plus gratifiant, plus confortable
et souvent moins cher.

«/ Réservez toujours intelligemment. « Suivez vos indicateurs. ¢ Utilisez les
promotions stratégiquement. «/ Révisez votre stratégie régulierement.

Votre voyage de fidélité commence maintenant.

Visitez letravelogist.com pour explorer tous nos guides et services — ou

réservez un appel découverte gratuit.

www.letravelogist.com | info@letravelogist.com

© Le Travelogist. Tous droits réservés. | Par Andre Battah, Le Travelogist
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FAQ

FOIRE AUX QUESTIONS

Ql. L'inscription a Aeroplan est-elle gratuite ?
Oui. L'adhésion & Aeroplan est gratuite et ouverte ¢ tous dans le monde entier.

Q2. Comment accumuler des points Aeroplan le plus rapidement ?

Grdce aux cartes de crédit co-marquées, au portail d'achats en ligne
eBoutique Aeroplan et & des réservations de vols stratégiques dans des
classes tarifaires supérieures.

Q3. Que sont les SQM, SQS et SQD ?

SQM : Milles parcourus (basés sur la distance). SQS : Nombre de segments de
vol. SQD : Dollars dépensés sur les tarifs admissibles. Vous devez atteindre des
seuils dans ces indicateurs pour vous qualifier au statut Elite.

Q4. Les points Aeroplan expirent-ils ?
Oui. Les points expirent aprées 18 mois d'inactivité, mais toute accumulation ou
échange réinitialise le compteur.

Q5. Quelle est la meilleure utilisation des points Aeroplan ?

Les vols long-courriers en Classe Affaires sur les compagnies partenaires Star
Alliance (ex. : Lufthansa, ANA, Singapore Airlines) via les tarifs fixes partenaires
d'Aeroplan — souvent 55 000 & 80 000 points contre 5 000 $ & 8 000 $ en
especes.

Q6. Puis-je partager mes points avec ma famille ?
Oui. Le Partage familial permet de regrouper les points de jusqu'd 8 membres
pour des échanges plus rapides. Aucuns frais ni restrictions.

Q7. Puis-je utiliser mes points pour des surclassements ?

Oui — surtout avec des crédits eSurclassement si vous détenez un statut Elite.
Combinez les eSurclassements avec un tarif Latitude ou Classe économique
supérieure pour la meilleure stratégie.

Q8. Les avantages du statut Elite s'appliquent-ils aux compagnies
partenaires ?

Certains avantages — comme 'embarquement prioritaire, laccés aux salons
et les bagages supplémentaires — s'appliquent chez les partenaires Star
Alliance selon votre niveau de statut et la compagnie.






